
CLIENT INFORMATION NOTE 

はじめに 

2014 年 5 月に、FFSC（FSSC 22000 のスキムオーナー）が、不適合の等級付け及び不適合のクローズに対するタイムラ

インに関する説明及びガイドラインを発行しました。皆さんは、この要求事項を引き続き守る必要があります。この新しい要求

事項は、2014 年 10 月 1 日より開始となります。

FSSC 不適合の等級付け及び時間要求事項の概要 

FSSC の不適合に関する説明及びガイドラインを以下に要約します。 

不適合の定義 

• 軽微な不適合 – 期待される成果を達成するための可能性に影響を与えないマネジメントシステム要求事項の欠如。

• 重大な不適合 - フードチェーンにおいて期待される食品安全の成果を達成する、又は意図したプロセスを効果的にコントロ

ールするためのマネジメントシステムの可能性に関して疑いのある一つ以上の要求事項の完全な欠如。

時間要求事項 

• 軽微な不適合に関しては、審査後 3 ヶ月以内に是正計画を審査員に提出し、12 ヶ月以内に Close してください。是正処

置の実施及び完了は、次の審査で審査員が行います。

• 重大な不適合に関しては、審査後 14 日以内に原因分析及び是正計画を審査員に提出してください。重大な不適合は、審

査後 28 日以内に Close してください。是正処置の実施は、不適合の潜在的な重大さに応じて時間が変わります。是正処

置に時間がかかる場合、恒久的な是正処置を実施するまでの間、リスクを低減するために必要な一時的な手段又は管理

を、是正計画に含めなければなりません。

• 食品安全に関して、直ちに著しいリスクがある場合、認証は 5 日以内に取り消されます。

• 新規又は継続の認証は、是正計画を審査員が受理し、重要な不適合が時間枠内に Close した場合に発行されます。

• 認証が、これら要求事項に適合せず、審査終了から 3 ヶ月以内に発行されない場合は、新たな審査が要求されます。

審査プロセス － FSSC 22000 不適合の等級及び要求事項に関する説明



これら要求事項は、FSSC 22000 の認証組織にどのように影響するか? 

是正計画の要求されたタイミングに適合させるために、審査員は現場での是正計画の確認をするかもしれません。すべての不適

合に対して、是正計画のレビューを受けなければなりません。  

重大な不適合は、審査後 28 日以内に Close することが要求されています。不適合が本質的に Close するのにもう少し時間が

かかる場合は、最大 3 ヶ月まで延長が可能です。延長を行う場合は、延長を正当化する事項を是正計画に含め、最終的な是正

処置を取るまでの間、リスクを低減するための一時的な是正処置を実施する必要があります。  

FSSC の不適合に関する説明及びガイダンスは、審査工数を追加するものではありません。時間要求事項は、是正計画の提出

と是正処置の完了に関する時間にのみ影響します。   

新しい要求事項は、2014 年 10 月 1 日より開始されます。 

これら要求事項のメリットは? 

これらの要求事項は、不適合の対応、フォローアップ及び完了に対する一貫したアプローチを明確にしています。これらの要求

事項は、重大な不適合に対するタイムリーな修正及び是正処置の重要性に焦点を当てています。  

LRQA のサポート 

さらなるご質問などがありましたら、 

lrqa-japan-tech@lrqa.com までご連絡をお願いいたします。 

サンプリング

活動エリアで問題が特定できないとしても、それは完全無欠を意味しているわけではないことを忘れないでください。審査は、

サンプリングテクニックを用いて行われますので、審査中に、常に問題が発見できるとは限りません。内部監査など、ご自身の

マネジメントシステムを監査する際にもご確認願います。

守秘義務 

報告書の内容を含み、審査中に組織にて得られたすべての情報は、組織の同意なしに開示することはいたしません。ただし、

FSSC 22000 のスキムオーナーから要望があった場合を除きます。 

追加情報 

LRQA では、御社のパフォーマンスを増加し、リスクを低減させるために、さまざまなサポートが可能です。LRQA ジャパン

のホームページ http://www.lrqa.com/jp をご確認ください。 

LRQAリミテッド 

〒220-6010 
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本書に示すすべての情報が正確かつ最新であるように、LRQA リミテッドでは細心の注意を払っています。ただし、情報の不正確
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