
Sedex heeft een nieuw virtueel instrument gelanceerd waarmee organisaties op afstand kunnen worden 
beoordeeld, zodat zij hun ethische en duurzame bedrijfspraktijken kunnen blijven aantonen, zelfs 
wanneer SMETA-audits ter plaatse niet mogelijk zijn. 

Sedex Virtual Assessment is 
een due diligence-instrument 
dat onze auditors gebruiken 
om de prestaties van uw locatie 
op afstand te beoordelen door 
middel van videoconferenties. Dit 
biedt een praktisch alternatief 
wanneer SMETAaudits niet kunnen 
plaatsvinden. 

Na een grondige planningsfase 
voeren de auditors de virtuele 
rondleiding en interviews met de 
werknemers uit, en voltooien zij een 
beoordeling van de documentatie 
en managementsystemen van een 
locatie. 

Sedex Virtual 
Assessment.
Toon uw betrokkenheid bij de ethische  
handel met SMETA remote.

Sedex Virtual Assessment

Het nieuwe virtuele 
beoordelingsinstrument is afgestemd 
op de SMETA-kernbepalingen en 
-methodologie van Sedex, wat betekent 
dat remote audits zowel in twee- als 
in vierpijlerformaat kunnen worden 
uitgevoerd. Zodra de audits zijn 
voltooid en u technische goedkeuring 
hebt gekregen, bezorgt uw auditor u 
een gedetailleerd rapport dat ofwel 
door LRQA namens u, ofwel door 
uw bedrijf in de Sedex-databank 
wordt geüpload, afhankelijk van uw 
contractovereenkomst. 

Hoewel auditing ter plaatse vaak de 
voorkeur verdient, is het soms niet 
mogelijk. Als u ervoor kunt kiezen om 
op afstand te worden beoordeeld, kunt 
u transparantie blijven betonen aan uw 
belanghebbenden, vertrouwen in uw 
merk helpen opbouwen, uw ethische 
aanpak onder de aandacht brengen en 
sociale praktijken bevorderen. 

Mogelijkheden 
Met behulp van de Sedex Virtual 
Assessment kan een grondige 
beoordeling op afstand worden 
uitgevoerd van uw praktijken op het 
gebied van verantwoord inkopen 
en duurzame productiesystemen, 
aan de hand van een standaard 
evaluatiemethode die de 
geloofwaardigheid van uw merken zal 
versterken.



Sedex Virtual Assessment

Beginselen om te 
overwegen 
Met een virtuele Sedex-audit laat 
u zien dat u zich blijft inzetten 
voor sociale praktijken, ook als 
traditionele auditmethoden door 
omstandigheden niet mogelijk zijn. 

Er zijn echter enkele principes die 
bepalen of u uw audit volledig op 
afstand kunt uitvoeren, waaronder: 

 • U heeft goedkeuring nodig van 
uw aankopende bedrijf voor de 
acceptatie van een Sedex Virtual 
Assessment 

 • Audits die door Sedex Virtual 
Assessment worden uitgevoerd, 
kunnen alleen door geselecteerde 
AAC’s worden uitgevoerd 

 • Voordat u uw remote audit kunt 
afronden, moet uw auditor een aantal 
aanvullende geschiktheidscontroles 
van de locatie uitvoeren 

 • Alle partijen moeten het erover eens 
zijn dat een Sedex Virtual Assessment 
geschikt is voor uw locatie 

 • Alle delen van de locatie moeten 
bezocht kunnen worden 

 • Er moet een internetverbinding zijn in 
alle delen van de locatie 

 • De locatie moet voldoende capaciteit 
hebben om de auditor in staat te 
stellen zich een volledig beeld te 
vormen van de locatie en de diversiteit 
van het personeelsbestand op die dag 

Bovendien zijn, om ervoor te zorgen 
dat de virtuele beoordeling online kan 
worden geleverd, sommige elementen 
van SMETA geschrapt: 

Behouden in Virtual Assessment 

 • Leidende beginselen van de VN (UNGP) 
 • Managementsysteem & code 

implementatie 
 • Initiatief voor ethische handel (ETI) 

Clausules basiscode Base Code clauses 
 • Recht op werk 
 • Milieu 2/4 pijler 
 • Bedrijfsethiek 4 pijler 

Verwijderd van Virtual 
Assessment 

 • Landrechten 
 • Alles waarvoor zintuiglijk bewijs nodig 

is 
 • Niet-aangegeven onderaanneming en 

thuiswerk 
 • Voordelen voor de gemeenschap

Als een met Sedex geaffilieerd auditorganisatie(AAC) kunnen wij u alle technische ondersteuning bieden die u nodig hebt om uw 
remote audit tot een goed einde te brengen. De onderstaande illustratie geeft een gedetailleerde beschrijving van de procedure:
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Door afnemers of 
leveranciers aan 
AAC’s gedaan, of op 
initiatief van AAC.

AAC voert ter 
plaatse een 
geschiktheids 
controle uit.

AAC bevestigt 
SVA met site. 
De site moet de 
aanvaarding van de 
SVA controleren met 
zijn koper(s). AAC 
bevestigt toezegging, 
komt omvang en 
kosten overeen.

AAC voorbereidend 
gesprek met locatie 
om technologie 
te installeren 
en te testen, 
toegangskaarten, 
dag te plannen. 
Alle niet-GDPR 
site documenten 
gedeeld.

Audit wordt virtueel 
uitgevoerd volgens 
dezelfde opzet als 
een traditionele 
SMETA-audit. CAPR 
geschreven en 
overeengekomen in 
slotvergadering.

Controleverslag 
geschreven met SVA 
sjabloon.

Audit gestart, 
gemarkeerd als SVA.

Controle bevestigd. 
SVA-sjabloon 
gebruikt met uniek 
Referentienummer.

Audit geupload en 
gepubliceerd door 
leverancier.

Bron: Sedex



Mensen en gegevens 
veilig houden 
Bij LRQA zijn we al enige tijd 
bezig met het voorbereiden 
van remote audits, inclusief het 
trainen en bijscholen van onze 
voedselveiligheidsspecialisten en 
het investeren in technologie om 
ons in staat te stellen remote audits 
uit te voeren, in overeenstemming 
met de SMETA criteria. Dit betekent 
dat wij remote audits leveren die 
grondig en toch praktisch zijn en 
dezelfde waarde en resultaten 
bieden die u van een bezoek ter 
plaatse zou verwachten. Remote 
audits brengen uw veiligheid niet 
in gevaar en onze technologie stelt 
ons in staat uw bedrijf op afstand 
te auditen, in overeenstemming 
met de SMETAstandaardcriteria. 
Met behulp van een reeks digitale 
apparaten en beveiligde platforms 
kunnen remote audits de hoge 

normen van audits op locatie handhaven 
en kunnen belanghebbenden als 
medewaarnemers optreden, die ook 
via een live stream met de auditors 
kunnen communiceren. Dit biedt nog 
meer flexibiliteit voor uw bedrijf en 
zorgt ervoor dat de certificering veilig en 
betrouwbaar kan worden voltooid. 

Waarom met LRQA 
samenwerken? 
Bij LRQA begrijpen we dat het nog nooit 
zo belangrijk is geweest om een ethische 
benadering te hanteren voor de manier 
waarop u uw organisatie leidt. 

Met consumenten die er steeds meer 
voor kiezen om hun aankoopbeslissingen 
op meer dan alleen de kosten te baseren, 
is het van cruciaal belang dat u uw 
prestaties effectief kunt meten aan de 
hand van internationale benchmarks in 
de sector. 

Wij helpen u zich te concentreren op 
wat belangrijk is voor uw organisatie 
door waarde toe te voegen via de juiste 
assurancediensten. Hiermee bevordert 
u uw groei en winstgevendheid en 
bouwt u vertrouwen op in uw merk. 
Wij kunnen met u samenwerken om 
uw bedrijfspraktijken te evalueren 
en een programma te ontwikkelen 
dat eventuele problemen aanpakt en 
haalbare oplossingen in de praktijk 
brengt. 

Wij zijn een wereldwijd toonaangevende 
dienstverlener van op maat gemaakte 
assuranceoplossingen, die met klanten 
in meer dan 75 landen samenwerkt. 
Onze assurance- en trainingsdiensten 
zijn geschikt voor organisaties van 
elke omvang en locatie en kunnen u 
helpen de SMETA-normen optimaal te 
benutten. Onze diepgaande technische 
expertise creëert langdurige waarde 
door samenwerking, die op zijn beurt 
een grotere impact heeft op uw bedrijf, 
uw mensen en uw klanten.

Er wordt zorg voor gedragen dat alle verstrekte informatie accuraat en actueel is; LRQA aanvaardt echter geen verantwoordelijkheid voor onnauwkeurigheden in of wijzigingen van informatie. 
Voor meer informatie over LRQA, klik hier. © LRQA Group Limited 2021.
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