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了解的五个问题
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1.更注重风险和机遇管理

对第6.1条进行了调整，以使风险和机
遇管理更具明确性和可操作性。现已
将确定和策划措施的要求（6.1.2和
6.1.3）清晰地分列出来，强调组织必
须同时评估可能影响质量的风险和可
能推动改进的机遇。所采取的措施必
须与实际情况相符，并融入质量管理
体系过程中。

2.规划和管理变更
的新增条款

新增第6.3条-变更策划，使管理变
更的预期得以正式确定。组织现在
必须评估其质量管理体系变更的目
的、后果、资源需求和有效性。这
有利于形成结构化、基于证据的决
策，并在转版期间确保体系完整性。
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为下一轮质量管理演变做好准备

ISO 9001是世界上应用最广泛的质量管理体系（QMS）标准，正
在修订中。国际标准草案（DIS）引入了更新内容，旨在加强基于
风险的思维，加强领导责任并提高各项要求的清晰度。虽然核心
结构仍保持不变，但关键变更将影响组织计划、实施和持续改进
其QMS的方式。

以下是您现在需要了解的五项关键更新。
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3.加强领导能力和
文化要求

第5.1条中的最高管理职责已得到加
强。该条款明确要求将QMS要求与
战略目标相结合，树立质量文化，
并在整个组织内促进道德行为建设，
有了更明确的方向。领导层不仅要
通过政策表明承诺，还要通过日常
行动和沟通来践行承诺。

4.现代化的术语和
更清晰的结构

DIS引入了措辞更新，以与其他
ISO管理体系标准保持一致。例如，
“形成书面文件”变为“形成书
面文件，以便随时可用”，以术
语“外部提供的过程、产品和服
务”取代诸如“外包过程”等旧
术语。对条款结构进行了改进，
在无新增要求的前提下提高了可
读性。
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持续改进的核心宗旨保持不变，但现
在其与体系输出和绩效评估（第10条
款）之间的联系更为密切。DIS鼓励在
渐进式改进的同时进行创新和突破性
变革，同时逐步改进，确保组织能够
响应动态市场和客户预期。
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现在就开始

当最终版标准发布尽早采取行动，早期措施将使您的转版过程更加顺利。首先：

• 加入LRQA转版俱乐部，以了解ISO 9001:2026和其他关键标准的定期更新，并尽早获得
深层见解、实用工具和专业指导。

• 使用LRQA的ISO 9001:2026差距分析检查表，根据变更草案改进当前流程。

• 审核风险和机遇策划并使变更管理流程正式化。

• 加强领导层参与，将质量文化融入组织各个层级。

立即免费加入LRQA转版俱乐部！
LRQA可助您进行转版培训、差距分析并提供专业指导，助你的组织在ISO9001:2026发布时

顺利达到合规要求。
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Care is taken to ensure that all information provided is accurate and up to date; however, LRQA accepts no responsibility for inaccuracies in or changes to information.

关于LRQA劳盛
LRQA劳盛是全球领先的风险管理合作伙伴。通过互联互通式的风险管理解
决方案，LRQA助力组织驾驭瞬息万变的全球风险，始终保持领先一步。

无论是体系认证与信息安全，还是运营安全、可持续发展及供应链韧性，
LRQA与您携手识别组织全域风险，量身打造智能灵活的解决方案，助您实
现风险的预判、预防与管控。

LRQA以数十年行业积淀为基石，依托数据驱动洞察与遍布150多个国家的
专家团队，通过认证审核、检验、咨询培训等全方位服务，始终坚持以客
户为中心的服务理念。目前, LRQA为全球150多个国家/地区的61,000余家
组织提供持续支持。

LRQA，智驭未知，优势未来。

联系我们

网站：www.lrqa.com.cn
邮箱：marketing.gc@lrqa.com
热线：021-60233650/ 021-60233657
地址：上海市黄浦区南京西路288号创兴金融中心12楼

http://www.lrqa.com.cn/
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