
Gap análisis en 
ISO 14001:2015

Esta actividad realizada por un auditor 
le permite enfocarse en áreas críticas, de 
alto riesgo o debilitadas de su Sistema de 
gestión ambiental (SGA), antes de la visita 
de evaluación o transición formal.

Si está en las primeras etapas de la 
implementación del sistema de gestión 
de ISO 14001 o necesita realizar un 
simulacro, usted podrá elegir el alcance.

¿Qué es un gap análisis?

Una evaluación de gap análisis de LRQA 
examina y brinda informes sobre la 
preparación de sus sistemas de gestión 
de SGA para la migración o la evaluación 
para ISO 14001:2015. Se centra en cómo 
su sistema de gestión ha abordado o 
planea abordar los cambios introducidos 
a través de ISO 14001:2015.

Sobre la base de los hallazgos, su asesor 
le comentará si su organización está lista 
para la evaluación o le indicará las áreas 
que requieren mayor atención.

La evaluación de gap análisis 
proporcionará la oportunidad para que 
analice sus inquietudes en relación con su 
sistema de gestión ambiental o el proceso 
de evaluación.

Nuestros asesores lo ayudarán y estarán 
abiertos, y emplearán un enfoque 
práctico. Agregaremos valor a su proceso 
de evaluación, más allá de simplemente 
la conformidad.

¿Qué sucede durante el  
gap análisis? 

Durante el gap análisis, su asesor 
analizará su comprensión de los 
requisitos de ISO 14001 y cómo planea 
implementarlos en su sistema de gestión, 
para garantizar que cumpla con ellos.

Resultará útil que un representante de su 
organización, que comprenda su sistema 
de gestión ambiental, acompañe al asesor.

Su representante puede aclarar  
cualquier duda que surja y mencionar  
las áreas de debilidad.

Al identificar las debilidades en su  
sistema de gestión ambiental, el asesor 
calculará un calendario realista para 
su evaluación. Recibirá comentarios 
documentados que le permitirán 
planificar sus próximos pasos. Toda 
brecha, especialmente cuando la 
respuesta sea “parcial” o “improbable”, 
se identifica de manera clara y su asesor 
analizará cómo se abordarán estos pasos 
para demostrar la conformidad.

El gap análisis no es una evaluación 
completa en función de los requisitos de 
la norma y no contribuye con la obtención 
de la certificación ISO 14001:2015.  
No se emitirá un certificado
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Preparación para un  
gap análisis

Antes de la vista para el gap análisis, debe 
familiarizarse con los requisitos nuevos y 
modificados, incluidas las definiciones y 
anexos de ISO 14001:2015.

¿Cuáles son los beneficios de 
la nueva norma?

La norma sigue la estructura del Anexo 
SL, por lo cual las organizaciones deberán 
adoptar un enfoque estratégico para 
ISO 14001:2015. Otros beneficios incluyen 
lo siguiente: 

 • Conformidad con la legislación 
medioambiental al proporcionar un 
método sistemático para cumplir con 
la legislación actual e identificar la 
legislación futura.

 • Una mayor credibilidad sobre las 
empresas no certificadas cuando se 
llama a licitación.

 • Gestión de riesgos ambientales y 
evidencia de una mejora continua en 
función de objetivos específicos.

 • Reducción del costo a través del uso 
eficiente de las materias primas y un 
rendimiento mejorado. 

Cómo podemos ayudarlo

En LRQA, nos tomamos el tiempo para 
entender las necesidades y circunstancias 
únicas de nuestros clientes y sus 
empresas, para actuar con criterio, 
sensibilidad y precaución.

Nuestra independencia significa que 
estamos comprometidos en hacer las 
cosas bien para lograr los mayores 
estándares y los mejores resultados para 
todos. Por eso, nuestros clientes confían 
siempre en nuestras decisiones.

Evaluación

Nos especializamos en la conformidad 
de los sistemas de gestión, incluido el 
gap análisis, evaluación y certificación, 
todo respaldado con asesoramiento 
especializado, diseñado para satisfacer 
las necesidades de su sector. Examinamos 
cada problema a fondo, con máxima 
precisión analítica.

Certificación/Transición

Generalmente, la certificación es un 
proceso de dos etapas y la transición 
es un proceso de una solo etapa, que 
incluye un diagnóstico del sistema y una 
evaluación inicial. La duración dependerá 
del tamaño y la naturaleza  
}de su organización.

Capacitación

Brindamos cursos de capacitación 
prácticos para el cliente, dirigidos por 
instructores capacitados y cualificados. 
Muchos de los cursos son respaldados 
por entidades profesionales relevantes 
y se basan en nuestra experiencia de 
evaluación de sistemas de gestión. 
Ofrecemos servicios de capacitación 
públicos y en la empresa, incluidas 
soluciones de capacitación personalizadas.

Conocimientos técnicos

Nuestros evaluadores experimentados 
son expertos en el sector y se ajustan 
a sus necesidades de negocio, lo que 
permite llevar a cabo una auditoría eficaz 
y sólida de su sistema. 

¿Por qué elegir LRQA?
Lo ayudamos a negociar en un mundo 
que cambia rápidamente, trabajando con 
usted para gestionar y mitigar los riesgos 
que enfrenta. Desde la conformidad 
hasta la transformación de la cadena 
de suministros impulsada por los datos, 
nuestro trabajo es ayudarlo a moldear su 
futuro, en lugar de que lo moldee a usted. 
Lo hacemos de la siguiente manera: 

Visión estratégica 

Nuestros conocimientos técnicos, 
experiencia industrial y método innovador 
y progresista lo ayudarán a sortear las 
dificultades actuales, y a volverse una 
organización más segura, protegida y 
sostenible para el futuro. 

Conocimientos técnicos 

Nuestro personal está formado por 
expertos en la industria.  Estos aportan 
una comprensión clara de sus desafíos, 
normas y requisitos específicos, y luego 
implementan un profundo conocimiento 
de la certificación, el aseguramiento 
de marca, la seguridad alimentaria, 
la ciberseguridad, la inspección y la 
capacitación para ayudarlo a usted  
a que las satisfaga. 

Capacidad global

Con operaciones en más de 120 países, con 
reconocimiento de más de 30 organismos 
de certificación internacionales y con 
cobertura de casi todos los sectores, 
podemos ayudarlo a gestionar el riesgo, 
impulsar la mejora y crear credibilidad con 
las partes interesadas en todo el mundo. 

Alianzas efectivas 

Cada empresa es única. Por eso 
nuestros expertos trabajan con usted 
para comprender completamente sus 
necesidades y objetivos y pensar en  
cómo podemos brindarle la mejor 
asistencia posible.

Perspectiva nueva

Hemos liderado el camino para 
moldear nuestra industria y seguimos 
aprovechando cada oportunidad para 
colaborar con los clientes y desarrollar 
nuevas ideas, servicios e innovación.

Se tiene el cuidado de garantizar que toda la información brindada sea precisa y actualizada. Sin embargo, LRQA no acepta ninguna responsabilidad por imprecisiones o cambios en la información.
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