
GUIDA RAPIDA ISO 42001

Guida rapida 
in 8 passaggi 
ISO 42001

Perché ISO 42001 è importante 
L’intelligenza artificiale (AI) sta trasformando le industrie e guidando la crescita economica. Ma con la rapida 
adozione emergono nuovi rischi, sfide di governance e impatti sociali. Le aziende necessitano di un quadro 

chiaro per gestire l’AI in modo responsabile e sicuro.

ISO 42001 è il primo standard al mondo di sistema di gestione specifico per l’AI. 
Fornisce un approccio strutturato per aiutarti a governare l’AI attraverso un Sistema di Gestione dell’AI (AIMS) – 

rafforzando la conformità, migliorando le prestazioni e costruendo fiducia con gli stakeholder.

La certificazione ISO 42001 ti aiuta a dimostrare le migliori pratiche nella governance dell’AI, 
soddisfare le aspettative normative e degli stakeholder e posizionare la tua azienda 

come leader responsabile nell’adozione dell’AI.

Otto passaggi per costruire una roadmap efficace 
per la certificazione ISO 42001

Ottenere l’impegno della leadership

Il senior management deve guidare l’AIMS – stabilendo obiettivi chiari che 
definiscano cosa significa successo per la tua azienda. Che si tratti di migliorare 
la supervisione, soddisfare le aspettative normative o costruire fiducia, la leadership 
dovrebbe allocare le risorse e la direzione necessarie per incorporare l’uso 
responsabile dell’AI in tutta l’azienda.

Valutare i requisiti di formazione

La governance dell’AI abbraccia ambiti tecnici, etici, legali e operativi. Coinvolgi 
team interfunzionali e assicurati che sia disponibile una formazione su misura – 
dalla sensibilizzazione per i team più ampi alla formazione di audit per gli specialisti. 
Costruire capacità attraverso i diversi ruoli è la chiave per un’implementazione 
efficace e scalabile. LRQA offre una gamma di corsi di formazione ISO 42001 per 
supportare i tuoi team a ogni livello.

Pianificare e implementare il tuo AIMS

Sviluppa un piano di implementazione realistico che copra tempistiche, 
responsabilità e risorse necessarie. Introduci i controlli necessari, la documentazione 
e i processi di governance. Integra revisioni regolari, cicli di feedback e monitoraggio 
delle prestazioni per garantire che il tuo AIMS evolva con la tua attività e il 
panorama dell’AI.

Prenotare l’audit di certificazione

Una volta che il tuo AIMS è in atto, programma il tuo audit di certificazione 
ISO 42001 con LRQA. La certificazione dimostra a clienti, partner e regolatori che hai 
implementato un approccio rigoroso e responsabile alla governance dell’AI. Il nostro 
audit in due fasi valuterà la progettazione e l’implementazione del tuo sistema – 
aiutandoti a dimostrare integrità, innovazione responsabile e leadership nell’uso 
responsabile dell’AI.

Comprendere il contesto dell’AI

Valuta come l’AI viene sviluppata, implementata o utilizzata all’interno della tua 
azienda. Considera gli obblighi legali, i rischi specifici del settore e le aspettative degli 

stakeholder. Questa comprensione dovrebbe guidare la tua allocazione 
delle risorse – inclusi il tempo, le competenze e il budget necessari per gestire 

l’AI in modo responsabile ed efficace.

Definire l’ambito dell’AIMS

Chiarisci quali team, sistemi e località geografiche coprirà il tuo AIMS – inclusi 
AI sviluppati internamente, strumenti di terze parti e casi d’uso ad alto rischio. 

Un ambito ben definito manterrà la tua governance focalizzata e adatta allo scopo.

Condurre un’analisi delle lacune

Rivedi il tuo AIMS per valutare dove la tua organizzazione soddisfa già i requisiti 
ISO 42001 – e dove esistono lacune o vulnerabilità. Per ottenere un quadro più 

chiaro e dare priorità alle azioni, considera un’analisi indipendente delle lacune 
con gli esperti LRQA, che possono evidenziare aree critiche, ad alto rischio o 

deboli prima di pianificare l’audit di certificazione.

Incorporare miglioramento continuo e risposta

Un AIMS maturo include più della semplice implementazione iniziale – richiede 
meccanismi per l’apprendimento continuo e il miglioramento. Stabilisci cicli 

di feedback, audit regolari e metriche di performance per adattarti ai rischi e alle 
tecnologie AI in evoluzione. Implementa un piano di risposta agli incidenti specifico 

per l’AI per garantire che errori, pregiudizi o guasti del sistema vengano affrontati 
rapidamente, in modo trasparente ed efficace.
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I nostri servizi ISO 42001

Formazione

Costruisci la tua 
conoscenza di ISO 42001 
con una gamma di corsi 
progettati per diversi livelli 
di esperienza – offerti 
attraverso molteplici stili 
di apprendimento.

Analisi delle lacune

Un servizio opzionale 
in cui uno dei nostri 
auditor esperti ti aiuterà 
a identificare eventuali 
aree critiche, ad alto 
rischio o deboli del tuo 
sistema prima della 
certificazione.

Certificazione

Valutiamo il tuo AIMS in 
linea con i requisiti di 
ISO 42001 – con 
particolare attenzione 
ai controlli dell’Allegato 
A e al loro impatto sul 
tuo sistema.

Valutazioni integrate

Se hai implementato 
più sistemi di gestione, 
potresti beneficiare di 
un programma integrato 
di audit e sorveglianza – 
un modo più efficiente 
ed economico per gestire 
il rischio.

Informazioni su LRQA

LRQA è il partner leader globale nell’assicurazione, che riunisce decenni di competenza impareggiabile in valutazione, 
supporto tecnico, ispezione e servizi di cybersecurity.

Le nostre partnership basate su soluzioni sono supportate da approfondimenti basati sui dati che aiutano i nostri 
clienti a risolvere le loro più grandi sfide aziendali. Operando in più di 150 paesi con un team di oltre 5.000 persone, 
gli specialisti premiati di LRQA in conformità, catena di approvvigionamento, cybersecurity ed ESG aiutano più di 
61.000 clienti in quasi tutti i settori ad anticipare, mitigare e gestire il rischio ovunque operino.

In tutto ciò che facciamo, ci impegniamo a plasmare un futuro migliore per le nostre persone, i nostri clienti, 
le nostre comunità e il nostro pianeta.

Contattaci

Visita lrqa.com/it-it/ per maggiori informazioni o invia un’email a certificazione@lrqa.com

LRQA 
Milan 
Viale Monza 259/265, First 
Floor, Milan, Italy 20126 
+39 02 30551200

Si presta attenzione affinché tutte le informazioni fornite siano accurate e aggiornate; tuttavia, LRQA non si assume alcuna responsabilità per inesattezze o modifiche alle informazioni.

https://www.lrqa.com/it-it/iso-42001-certificazione-sistema-di-gestione-ai/iso-42001-formazione/
https://www.lrqa.com/it-it/
mailto:certificazione@lrqa.com
https://maps.app.goo.gl/MnVaHE3WkCEpmKZdA
https://open.spotify.com/show/6RlvlOQxReKN2OwxQymUf2
https://www.linkedin.com/company/lrqa/
https://www.lrqa.com/en-us/
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