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LRQA客户端方便您随时随地管理贵司的合规性，您可以通过客户端访问贵司与认
证有关的信息。

主要特征

审核安排
简易查看审核计划和已完
成的审核，确认审核安排
和提供采购订单。

证书、报告
随时下载贵司最新的证书、
报告和认可标志。

开放的审核发现
跟踪并关闭审核中提出的任何审核
发现，包括不符合项。

语言
选择您习惯使用的语言查看数据。

新闻推送
查看您所在地区的最新消息。

联系LRQA
联系LRQA客服并跟踪您提出
的任何请求的状态。

公司资料
查看贵司的信息。

分析
根据审核数据创建和导出图表。

文件
访问LRQA提供的与贵司
认证相关的重要信息。
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您可以通过客户端:
• 访问贵司的审核报告和与认证相关的文件，

包括认可标志和证书。

• 查看拟安排的审核并确认或提出更改日期。

• 导出综合数据报告，与您的同事共享。

• 访问贵司审核结果和审核发现，包括不符合
项。

• 提交采购订单。

• 在远程审核或现场审核前，提交远程资料。

• 随时查看、回复或更新审核发现的状态。

• 随时与客户服务团队联系，提问或跟踪回复。

• 有关审核结果和审核人天数的分析。

• 审核前检查证书信息，以确保数据的准确性。

登录客户端
如您需要访问客户端，请联系当地的客服团队帮您创建
客户端账号。

一旦您获得访问权限，您将收到两封来自
LRQAClientPortal@lrqa.com 的电子邮件；一封包含客户
端的登录链接和您的登录账号，以及另一封包含临时密
码的邮件。

您还可以通过LRQA官网 www.lrqa.com.cn 访问客户端。
请点击网页顶部的“客户端（自助平台）”导航进入客
户端登录页面。

如何使用客户端

登录

进入LRQA客户端登录页面后，请输入您的邮箱地址和密
码。然后请阅读并点击同意条款和条件。即可访问LRQA 
客户端。

忘记密码

如您忘记登录密码，请点击“忘记密码”功能进行重
置密码。然后输入您的邮箱地址，再点击“好的”。
系统将会发送一封包含临时密码的电子邮件给您。您
使用临时密码登录之后，系统会提示您更改密码。

密码设置原则

首次访问客户端时，系统会要求您更改密码。更改密
码请参照以下原则：

• 至少1个大写字母
• 至少1个小写字母
• 至少1个数字
• 至少1个符号
• 至少8个字符

主页
登录客户端后，您将看到客户端的主页，您可以通
过点击主页中各个模块，访问您所需查看的内容。

如您有任何问题，请随时联系您当地的LRQA客户
服务团队。
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YOUR FUTURE. OUR FOCUS.

关于 LRQA: 
LRQA汇集了在认证、定制保证和培训方面无与伦比的专业知
识，是世界领先的食品安全和保证解决方案提供商之一。我们
与农场、渔业、食品制造商、餐馆、酒店和全球零售商合作，
帮助管理整个供应链的食品安全和可持续性风险，并已成为全
球领先的保证提供商。

我们为我们的传统感到自豪，但真正重要的是今天的我们，因
为这决定了我们明天与客户合作的方式。通过结合强大的价值
观、数十年的风险管理和缓解经验以及对未来的敏锐关注，我
们在这里为我们的客户提供支持，帮助他们建立更安全、更可
靠、更可持续的业务。

来自独立的第三方审核、认证和培训；技术咨询服务；实时保
障技术；对于数据驱动的供应链转型，我们创新的端到端解决
方案帮助我们的客户应对快速变化的风险环境 确保他们正在塑
造自己的未来，而不是让它塑造他们。

与我们联系
请访问 www.lrqa.com 了解更多信息
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